
Приложение № 2  
к Приказу № 15П от 18.08.2024  

  

Согласие на обработку персональных данных  

  

  

Я (Пользователь), оставляя персональные данные на интернет-сайте с доменным 

именем h-stores.ru (далее – Сайт), принимаю настоящее Согласие на обработку 

персональных данных (далее – Согласие). Действуя свободно, по собственной воле 

и в своих интересах, а также подтверждая свою дееспособность, даю согласие ООО 

«ГРЕЙТ ДИДЖИТАЛ» (ОГРН: 1247800074565, ИНН: 7810963394), адрес для 

корреспонденции: 196105, Санкт-Петербург, а/я № 128 (далее – Компания), на 

обработку своих персональных данных со следующими условиями:  

  

1. Я осведомлен и даю согласие на обработку моих персональных данных третьим 

лицам, а именно: ООО «ЭнБиКом Групп» (ОГРН: 1147847356447), ООО 

«Электроника» (ОГРН: 1137847330774), ООО «Смарт» (ОГРН: 1177847071346), 

ООО «Технические системы» (ОГРН: 1097847000184), ООО «Логистик» (ОГРН: 

1167847238745), ООО «ЭнБи Технологии» (ОГРН: 1177847062469), ООО 

«ДИДЖИТАЛ РУС» (ОГРН 1227800108898), ООО «Портативная техника» (ОГРН 

1057811930296) для целей реализации единого личного кабинета 

пользователя; маркетинговых компаний; исполнения договорных обязательств 

перед пользователями, в том числе доставка заказов и сервисное 

обслуживание; осуществления своей операционной деятельности.   

2. Цели и перечень обработки моих персональных данных:   

  

Предоставление пользователю услуг 

посредством сайта, в том числе, но не 

ограничиваясь, консультирование по 

вопросам выбора и использования товаров, 

выполнение обязательств компании перед 

пользователями в отношении использования 

сайта  

  

  

  

  

фамилия, имя, отчество; номер 

контактного телефона; адрес 

электронной почты; записи телефонных 

разговоров с операторами службы 

поддержки и информация, 

предоставленная во время звонков;  

 

  история переписки в рамках чата 

поддержки на сайте и информация, 

предоставленная во время переписки   

   сookie-файлы   

   идентификатор карты в бонусной 

программе компании  
Ведение переговоров, заключение, 

изменение, расторжение договоров,  

исполнение обязательств по договорам  

  

  

  

фамилия, имя, отчество; 

номер контактного телефона; 

адрес доставки;  

   адрес электронной почты;  

   банковские реквизиты (реквизиты 

банковского счета и данные банковской 

карты);  



   регистрационные и авторизационные 

данные (в случае регистрации клиента 

на сайте), Записи телефонных 

разговоров с операторами службы 

поддержки и информация, 

предоставленная во время звонков;  

   история переписки в рамках чата 

поддержки на сайте и информация, 

предоставленная во время переписки;   

   Идентификатор карты в бонусной 

программе компании  

 
Обработка и выполнение (доставка) заказов, 

в том числе, но не ограничиваясь, заключение 

соглашений об обмене/возврате товара и 

осуществление возврата денежных средств  

  

  

  

  

фамилия, имя, отчество; 

номер контактного телефона; 

ИНН физического лица; 

адрес доставки;  

   адрес электронной почты;  

 
  банковские реквизиты (реквизиты 

банковского счета и данные банковской 

карты)  

 

  регистрационные и авторизационные 

данные (в случае регистрации клиента 

на сайте), записи телефонных 

разговоров с операторами службы 

поддержки и информация, 

предоставленная во время звонков;  

 
  история переписки в рамках чата 

поддержки на сайте и информация, 

предоставленная во время переписки   

   идентификатор карты в бонусной 

программе компании  
Осуществления  сервисного 

 обслуживания товаров  
  

  

фамилия, имя, отчество; 

номер контактного телефона;  

   адрес доставки;  

   адрес электронной почты;  

 
  банковские реквизиты (реквизиты 

банковского счета и данные банковской 

карты)  

 

  регистрационные и авторизационные 

данные (в случае регистрации клиента 

на сайте), записи телефонных 

разговоров с операторами службы 

поддержки и информация, 

предоставленная во время звонков;  

 
  история переписки в рамках чата 

поддержки на сайте и информация, 

предоставленная во время переписки   

   идентификатор карты в бонусной 

программе компании  



Проведение исследований, опросов, сбора 

информации о потребителях товаров и услуг, 
мнения о товарах, в частности о их качестве, 

о качестве выполненного заказа, для 
маркетинговых целей компании и третьих лиц; 
формирования реестра клиентов компании с 

целью предоставления персональных 
предложений в рамках рекламы и маркетинга, 

а также иной информации в отношении 
товаров и услуг; Организация программ 

лояльности, иных акций Компанией, в том 
числе совместно и (или) при участии третьих 
лиц, направленных на стимулирование  

спроса на товары и услуги  

  

  

  

  

  

  

  

фамилия, имя, отчество; 

номер контактного телефона; 

адрес электронной почты;  
пол; дата 

рождения;  

регистрационные и авторизационные 

данные (в случае регистрации клиента в 

сайте), записи телефонных разговоров с 

операторами службы поддержки и 

информация, предоставленная во время 

звонков;  
история переписки в рамках чата 

поддержки на сайте и информация, 

предоставленная во время переписки;   

   сookie-файлы   

   идентификатор карты в бонусной 

программе компании;  

 

  информация о совершённых заказах, 

участия в акциях, предоставленных 

скидках и списанных бонусах, включая 

бонусы от третьих лиц в рамках единого 

кабинета пользователя  
Соблюдение и исполнение требований 

действующего законодательства Российской 

Федерации  

  

  

  

фамилия, имя, отчество; номер 

контактного телефона; адрес 

доставки;  

        адрес электронной почты;  

       пол;  

       дата рождения;  

  

 

    банковские реквизиты (реквизиты 

банковского счета и данные банковской 

карты)  

       идентификаторы в социальных сетях;  

       регистрационные и авторизационные 

данные (в случае регистрации клиента 

на сайте), записи телефонных 

разговоров с операторами службы 

поддержки и информация, 

предоставленная во время звонков;  

       история переписки в рамках чата 

поддержки на сайте и информация, 

предоставленная во время переписки   

       идентификатор карты в бонусной 

программе компании  
Для осуществления прав и законных 

интересов компании или третьих лиц при 

условии, что при этом не нарушаются права и 

свободы субъекта персональных данных  

  

  

  

  

фамилия, имя, отчество; 

номер контактного 

телефона; ИНН физического 

лиц; адрес доставки;  

   адрес электронной почты;  

   пол;  

   дата рождения;  



   банковские реквизиты (реквизиты 

банковского счета и данные банковской 

карты)  

   Регистрационные и авторизационные 

данные (в случае регистрации клиента 

на Сайте), Записи телефонных 

разговоров с операторами службы 

поддержки и информация, 

предоставленная во время звонков;  

   История переписки в рамках чата 

поддержки на Сайте и информация, 

предоставленная во время переписки;  

  

3. Перечень действий с моими персональными данными на которые я даю 

согласие: Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение ПДн – 

действия, осуществляемые как с использованием средств автоматизации, так и 

без использования таких средств (неавтоматизированная обработка).  

4. Компания вправе поручить обработку ваших персональных данных иным 

третьим лицам на основании заключаемых с ними договоров. Это означает, что 

Компания делегирует часть своих функций определенному лицу. Вы 

подтверждаете, что ознакомились и согласны с полным перечнем контрагентов, 

которым компания может передать ваши персональные данные (См. раздел 5 

Политики конфиденциальности).   

5. Сроки обработки моих персональных данных:  В течение срока, 

установленного действующим законодательством Российской Федерации;  

• В течение срока, указанного в Политике конфиденциальности;  

• В течение срока действия согласия (до момента отзыва такого согласия);  

• По достижении целей обработки.  

6. Я осведомлен, что Согласие на обработку моих персональных данных может 

быть отозвано мной в любое время путем направления заявления Компании на 

отзыв согласия на обротку персональных данных в простой письменной форме: 

 на адрес для корреспонденции;   

• на электронную почту privacy@nbcomgroup.ru;   через обращение, заполнив 

форму на Сайте с доменным именем:             h-stores.ru.   

7. Настоящее Согласие действует в течение срока использования мной Сайта, но 

не менее чем 5 (пять) лет с момента последнего использования Сайта до 

момента прекращения обработки персональных данных в соответствии с 

условиями, предусмотренными п. 5 данного Согласия.  

8. Я подтверждаю, что ознакомился с Политикой конфиденциальности.     
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